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El orden publico y el interés social.
Una reinterpretacion desde
el constitucionalismo del bien comiin

omo si fuese casi un mantra, cada vez
es mas recurrente que, cuando las au-
toridades politicas desean criticar las
decisiones de las y los jueces federa-
les, se apele a que se afecta o se esta atentando
contra el “orden publico o el interés social”. Sin
embargo, équé debemos entender por estos con-
ceptos? Su debido entendimiento es cuanto mas
relevante no sélo desde un aspecto politico-ju-
ridico, sino porque tiene el alcance de limitar o
negar una tutela anticipada de los derechos hu-
manos. En otro espacio hemos reflexionado am-
pliamente sobre esta cuestion (Munoz, 2024).
En esta ocasion, simplemente, nos gustaria ex-
plicar de manera breve y sencilla cuando pode-
mos hablar de interés social y orden publico.
En ese sentido, nos proponemos explicar,
a partir de la teoria del Constitucionalismo del
Bien Comun, que el interés social o el orden pu-
blico, mejor entendidos como el bien comun: (1)
atienden a una cuestion cualitativa y no cuanti-
tativa; (2) no se oponen a los derechos huma-
nos, ya que los derechos humanos son parte
constitutiva del bien comun; y (3) no constitu-
yen un cheque en blanco para arropar cualquier
preferencia subjetiva que algiin funcionario en
particular desee imponer a la sociedad. Una
adecuada concepcion de estos conceptos permi-
te evitar que se tenga una vision utilitarista del

Derecho, al tiempo que se opone, frontalmente,
al populismo constitucional y a la tirania de las
mayorias.

Previo a explicar estos puntos, debemos
anticipar que el Constitucionalismo del Bien
Comun es una teoria propuesta por el profesor
de Harvard Adrian Vermeule, conforme al cual
las normas constitucionales deberian interpre-
tarse de tal manera que permitan a las autorida-
des “promover la prosperidad [ flourishing] de la
comunidad politica a través de la promocion del
clasico triptico de paz, justicia y abundancia, asi
como sus equivalentes modernos. Estos inclu-
yen la salud, la seguridad y una relacion correcta
con el medio ambiente” (Vermeule, 2022, p. 36).

Esto implica asumir una redaccion moral
de la Constitucion y, especificamente, una vision
sustantiva del bienestar humano. Constituye
una postura critica a la supuesta neutralidad
que persiguen las visiones libertarias, ya que,
por una parte, el constitucionalismo de corte
liberal, de hecho, no se ha mantenido neutral
en cuanto a la vida de las personas y, por otra,
porque “sus intentos de permanecer neutral han
frustrado el desarrollo de un constitucionalismo
que, consciente e inequivocamente, persiga la
plena realizacion de todos los miembros de una
comunidad politica” (Foran, 2022, p.2).

Ahorabien, el bien comtn no es unanocion
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extrana para los jueces y abogados. Los textos le-
gales e incluso constitucionales frecuentemente
hacen alusion a conceptos tales como: “interés
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social”, “bienestar general”, “interés publico”, “or-
den publico”, “bienestar publico”, “paz publica”
u otros afines. Ante esa necesidad interpretativa
“el enfoque del bien comun, que ha sido desa-
rrollado en el Derecho por mas de dos siglos, es
la mejor manera de construir [el entendimiento
de tales conceptos]” (Casey & Vermeule, 2022,
p.109). Conforme a lo anterior, concluimos que
el empleo de dicha teoria constitucional resulta
del todo util para desentranar el significado sus-
tantivo que debe darse al concepto abstracto de
“interés social” previsto en el articulo 107, frac-
cion X, de la Constitucion mexicana.

1. El bien comun atiende a aspectos cuali-
tativos y no cuantitativos. Contrario alo que sue-
le pensarse, el bien comun -el interés publico, el
orden social u otras formulaciones analogas- no
se traduce en el beneficio de muchos, en perjui-
cio de unos pocos. Esto es logico si se parte de la
premisa de que cada miembro de la comunidad
es igualmente valioso y, por ende, el actuar gu-
bernamental debe prestar debida consideracion
a todos y cada uno de ellos, a fin de generar las
condiciones tendientes a su bienestar, lo cual,
logicamente, proscribe sacrificar el bien de unos
pocos para el beneficio de muchos. En lugar de
concebir a los intereses de la comunidad como
contrarios o en franca tension con los intereses
de los individuos, se parte de la maxima de que,
“el bien de la comunidad es, en si mismo, el bien
de los individuos” (Foran, 2023a, p.1022).

En ese sentido, sostener que una deter-
minada medida o norma publica atiende al bien
comun -o al interés publico- simplemente por-
que privilegia el “interés” de muchos, sobre el
de unos pocos -y, por ende, que debe negarse la
concesion del amparo provisional ante ese bene-
ficio colectivo—, implicaria tergiversar este con-
cepto juridico. Ello, dado que, como se ha razo-
nado, el bien comun conlleva el reconocimiento
de la dignidad e igual valor moral de todos los
miembros de la comunidad, por lo cual rechaza
su instrumentalizacion en beneficio de otros. La
imposicion del beneficio de los muchos, sobre

los pocos, constituye un tipo de tirania -la de
las mayorias— que, justamente, es violatoria del
bien comun. El bien comun demanda cualidad
no cantidad.

De ahi que uno de los principios centrales
o basicos del bien comun, consiste en que “no
existe un conflicto entre el bien de la mayoria
y el bien de la minoria, una vez que ambos se
entienden adecuadamente” (Foran, 2022, p.6).
El bien comn, se insiste, es fundamentalmente
el bien de todos, no asi el bienestar de muchos
a costa de pocos. El ser humano y su dignidad
intrinseca implica que no pueda ser reducido ni
tratado como un mero numero. El Constitucio-
nalismo del Bien Comtn se opone tajantemente
a justificar que el actuar gubernamental pueda
atropellar, sin mayor dificultad, a los derechos
humanos en nombre del “pueblo” o del “bien de
la colectividad” En su lugar, el Constituciona-
lismo del Bien Comtn exige analizar si una de-
terminada medida publica resulta consecuente
para lograr que, todos y cada uno los miembros
de la comunidad sean capaces de llevar una vida
prospera y sean tratados con dignidad y respeto
-y no como meros medios al servicio del Estado
o las mayorias.

2. El bien comin no constituye una res-
triccion a los derechos humanos. Una concep-
cion muy frecuente, e igualmente infortunada,
es que los derechos humanos pueden o deben
ceder ante el interés publico o el bien comun.
Sin embargo, como razona Finnis “no deberia-
mos decir que los derechos humanos, o su ejer-
cicio, estan sujetos al bien comtn; [ya que] los
derechos humanos son un componente funda-
mental del bien comun” (2011, p.218). Asi, los
derechos humanos “no se encuentran en conflic-
to ni subordinados al bien comun, debidamen-
te entendido [...] es un error percibir al bien
comun como algo ajeno a los derechos funda-
mentales de los individuos, en el sentido de que
pueda obrar o prevalecer sobre ellos, superarlos”
(Foran, 2022, p. 8).

El bien comun presupone la tutela y goce
de los derechos humanos de todos los miembros
de la comunidad. No se puede prosperar en co-
munidad sin derechos humanos. De ahi que el
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bien comun “fija fronteras y ayuda a definir los
limites de los derechos, pero el bien comun, en
si mismo, se define en parte por referencia a los
derechos naturales de los miembros individua-
les de una comunidad [ ...] No se puede torturar
para llegar al bien comuin” (Foran, 2022, p.8).
El Constitucionalismo del Bien Comtn entiende
que no somos instrumentos al servicio del Esta-
do, sino que el Estado se encuentra al servicio del
bienestar y prosperidad de todos y cada uno de
los miembros de la comunidad. No hay bienes-
tar comunitario sin proteccion, respeto y garan-
tia de los derechos humanos. Por ello, el interés
publico o el bien comun no puede ser contrario a
tales derechos, sino que tiende necesariamente a
su adecuada consecucion y ejercicio.

El bien comun tiende a la mas alta felici-
dad de la comunidad politica, la cual conlleva a
su vez, la mas alta felicidad de cada uno de los
miembros que la componen. El bien comun y los
derechos humanos, en conclusiéon, deben con-
cebirse como co-constitutivos, en tanto el bien
comun “solo puede lograrse cuando se respetan
los derechos, pero, igualmente, el alcance y el
caracter de los derechos mismos estan sujetos o
limitados entre si o por otros aspectos del bien
comun” (Foran, 2022, p.14:).

3. El nombre no hace al bien comun. En
congruencia con lo hasta ahora expuesto, resulta
claro que el bien comin no es tal simplemen-
te porque, al dictar la medida publica o norma
general, la autoridad le otorgue tal calificativa
o denominacion. Contrario a lo que exponen
ciertas posturas politicas —sobre de indole po-
pulistas—-, el bien comtn no es sinénimo de la
voluntad del legislador ni del gobernante elegi-
do democraticamente. El bien comun no se ac-
tualiza ni se crea por mero Decreto o Ley. Para
ello es indispensable que la norma o el actuar
publico atienda, efectivamente, al bienestar de
la comunidad, como un todo. Es una cuestion
cualitativa, no asi nominada.

Al colapsar o confundir el bien comun con
el interés mayoritario, se permite sacrificar el
bien individual para el “beneficio” del resto de la
sociedad (Foran, 2023b, p. 180). Ello conllevaria
que las personas juzgadoras aceptaran que un

interés colectivo, suficientemente fuerte, puede
desplazar o atropellar los derechos humanos.
Esto facilita la tirania de las mayorias y la instru-
mentalizacion de la dignidad del ser humano.
Frente a esta postura empobrecida del bien co-
mun, se plantea, desde del Constitucionalismo
del Bien Comiin, que una sociedad o comunidad
prospera sera aquella que “emplea a la politica
para establecer y mantener instituciones socia-
les que beneficien a todos los miembros [de la
sociedad]” (Foran, 2023b, p. 181).

De tal suerte que el proposito de las insti-
tuciones gubernamentales y democraticas con-
siste en asegurar que todos los miembros de la
comunidad politica puedan prosperar y llevar
a cabo una buena vida. Ser un buen gobernan-
te conlleva interesarse en mejorar la calidad de
vida de los gobernados -de todos y cada uno de
ellos—. Implica reconocer su dignidad e igualdad
ontologica, en lugar de instrumentarlos para ul-
teriores fines colectivos o estatales. El bien co-
mun “presupone la igualdad moral de las per-
sonas y concibe a la politica como debidamente
ordenada hacia el bien [de cada una de ellas]”
(Foran, 2023b, p. 183).

Como aducen Casey y Vermeule el bien
comun “no es simplemente un cheque en blan-
co [...] para arropar cualquier preferencia sub-
jetiva que algin funcionario en particular desee
imponer [a la sociedad]” (2022, p.109). La obli-
gacion de la autoridad consiste en “actuar me-
diante ordenanzas racionales orientadas hacia el
bien comun” (Casey & Vermeule, 2022, p.122).
El uso de las instituciones o el poder publico
para meros fines privados —deseos, pasiones o
caprichos del gobernante- resulta frontalmente
contrario al bien comun -de hecho, este modo
de conducirse constituye una forma clasica de
tirania.

El gobernante que “en lugar de utilizar su
poder para satisfacer el bien comun lo ejerce en
su beneficio personal, pierde su autoridad poli-
tica y se convierte en un tirano” (Rodriguez Fer-
nandez, 2022 p.41). Un gobernante no es mas
que un servidor publico y, por ende, debe po-
ner los intereses de los gobernados por encima
de sus propios intereses (Foran, 2023b, p. 76).
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El Constitucionalismo del Bien Comun reco-
noce que el Derecho “debe dirigirse hacia fines
publicos y no puede ser privatizado para lograr
la consecucion de fines particulares de quienes
gobiernan” (Foran, 2023b, p. 13). Debidamente
entendidos, los fines publicos son aquellos que
“se dirigen al bienestar de todos, brindando un
respeto adecuado a la igualdad moral de las per-
sonas y que al mismo tiempo buscan facilitar la
prosperidad de todos y cada uno de los miem-
bros de la comunidad” (Foran, 2023b, p. 13).

El bien comtin no es lo mismo ni se reduce
a la regla de las mayorias, por lo menos no en
un Estado de Derecho. El Estado de Derecho es
un Estado gobernado por la razén y no por los
meros nameros. Y esta razon debe tender hacia
la plena realizacion de los gobernados. Tal no-
cion enriquecida del bien comun evita que la
democracia se transforme en un régimen ciego,
rendida al mero ntimero, que puede todo lo que
quiere, que cambia derechos, reglas o destruye
instituciones a gusto —en nombre de un “bien”
mayor- y, actuando de esta manera, acaba por
auto destruirse, para transformarse en una tira-
nia -la de las mayorias o peor aun, la de quien
dice hablar en nombre del “pueblo”.

Todo lo expuesto hasta ahora evidencia
que, el hecho de que el gobernante califique una
determinada medida como de interés publico,
bienestar general o de bien comun, es del todo
insuficiente para concederle tal caracter -mucho
menos para, pretextando tal calificativa, negar el
amparo provisional-. El bien comun es eminen-
temente cualitativo, nunca meramente nomi-

nado ni dependiente de quién sea la autoridad
que dicte la medida respectiva. Por mas que la
medida o accion publica haya sido emanada de
un 6rgano elegido democraticamente y tienda al
bienestar de las mayorias, el bien comun, para
ser tal, demanda mucho mas que el mero res-
paldo numérico: exige que la conducta publica,
positiva o negativa, atienda al bienestar de todos
y cada uno los miembros de la comunidad, esto
es, que se dirija preservar o generar las condi-
ciones necesarias para que todas las personas
puedan llevar una vida prospera, en igualdad de
condiciones.

Conclusion. A partir de lo anterior, pode-
mos comprender que el interés social no puede
implicar la negacion del bien individual en fa-
vor de un “bien mayor o colectivo”. El interés so-
cial, se insiste, es fundamentalmente el bien de
todos, no asi el bienestar de muchos a costa de
pocos. Necesitamos dotar al interés social de un
significado que reconozca y respete la dignidad
de todos y cada uno de los miembros de la so-
ciedad. De ahi que el amparo provisional no de-
beria negarse ante la mera existencia de cuales-
quiera beneficios colectivos o mayoritarios, sino
unicamente cuando el acto de autoridad bene-
ficie a la comunidad, entendida como un todo.
El interés social, mejor entendido como el bien
comun, evita la tirania de las mayorias y el uso
del poder publico para beneficios personales del
gobernante o fines partidistas. Las y los jueces,
podemos y debemos enriquecer estas nociones
juridicas para asegurar el bienestar de la totali-
dad de la poblacion. B
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Indigena

Problemas procesales derivados de la
reforma al articulo 2° Constitucional

n 2022, la autoridad representativa de

una comunidad indigena promovi6é un

juicio de amparo indirecto para defen-

der la desposesion de su territorio, adu-
ciendo su propiedad ancestral; éste fue radicado
y previo tramite se sobreseyo en el juicio.

En contra de la sentencia, la autoridad re-
presentativa interpuso recurso de revision, el cual
concluy6 en una reposicion del procedimiento.
El Juzgado requiri6 a la promovente que desaho-
gara diversas omisiones en que posiblemente in-
currieron diversas autoridades del Estado mexi-
cano que estan obligadas a realizar acciones para
la proteccion de los territorios ancestrales de los
pueblos y comunidades indigenas.

Durante la radicacion y tramite del juicio
de amparo (2022), el articulo 2 de la Constitu-
cion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
(CPEUM) reconocia a las comunidades y pue-
blos indigenas como entidades de interés pu-
blico, tal como se advierte de la siguiente por-
cion constitucional:

“Articulo 2o...

A...

Las constituciones y leyes de las entida-
des federativas estableceran las caracteristicas
de libre determinacion y autonomia que mejor
expresen las situaciones y aspiraciones de los
pueblos indigenas en cada entidad, asi como las
normas para el reconocimiento de las comuni-
dades indigenas como entidades de interés
publico.

2»

(Texto vigente hasta el 30 de septiembre
de 2024).

El 30 de septiembre de 2024, se publico
en el Diario Oficial de la Federacion la reforma
al articulo 2° de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, en el cual se recono-
ci6 a las comunidades y pueblos indigenas como
sujetos de derecho publico, reforma que en-
tro en vigor al dia siguiente; cuya porcion es del
contenido siguiente:

“Articulo 20...

Se reconoce a los pueblos y comunida-
des indigenas como sujetos de derecho pu-
blico con personalidad juridica y patrimonio
propio.

El articulo tercero transitorio de la citada
reforma dispuso lo siguiente:

Tercero.- El Congreso de la Unién, en un
plazo de ciento ochenta dias, contados a partir
de la entrada en vigor de este Decreto, debe ex-
pedir la ley general de la materia y armonizar
el marco juridico de las leyes que correspon-
dan, para adecuarlo al contenido del presente
Decreto.

De lo narrado previamente, es de adver-
tirse que el caracter constitucional de la comu-
nidad indigena quejosa, pas6 de ser un ente de
interés publico a un sujeto de derecho publi-
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co; esto es; cambié la calidad juridica constitu-
cional del sujeto colectivo quejoso.

Aunado a lo anterior; tanto la Ley de la
Materia (Ley de Derechos Indigenas), como di-
versa normativa, se encuentra en el plazo para
ser armonizada -entre ellos la Ley de Amparo
y la legislacion supletoria
de ésta-, a efecto de tener
la certeza de a quién le re-
cae la representacion de
este sujeto colectivo para la
defensa de su territorio an-
cestral.

Por tanto, a efecto de
no dejar en estado de inde-
fension a este nuevo suje-
to colectivo constitucional
surge la pregunta siguiente:

¢Es valido que el re-
querimiento se realice al
autorizado en sentido am-
plio de la quejosa o se debe
delimitar previamente a
quién le recae la calidad de
autoridad representativa de
dicho colectivo indigena?

A mi parecer, las res-
puestas son dos:

Se debe regularizar el
1 eprocedimiento en tér-
minos del articulo 58 del Codigo Federal de
Procedimientos Civiles, de aplicacion supleto-
ria a la Ley de Amparo, para realizarle la noti-
ficacion personal del requerimiento al ente co-
lectivo: comunidad indigena, previa peticion
de su domicilio, asi como de la autoridad que
lo representa, al Instituto Nacional de Pueblos

Secretario de Juzgado,Juzgado Decimoséptimo de Distrito en el Estado de Veracruz
y profesor de la Universidad Veracruzana

DURANTE LA RADICACION
Y TRAMITE DEL JUICIO
DE AMPARO (2022),
EL ARTICULO 2 DE LA
CONSTITUCION POLITICA
DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS (CPEUM)
RECONOCIA A LAS
COMUNIDADES Y PUEBLOS
INDIGENAS COMO
ENTIDADES DE INTERES
PUBLICO.

Indigenas, en razon que dicho ente federal del
Estado mexicano cuenta con el Catalogo Na-
cional de Pueblos y Comunidades Indigenas y
Afromexicanas, ademas de ser la autoridad en
materia indigena, de conformidad con el articu-
lo 2 de su Ley.

La segunda respuesta
2 ees: en caso que el Juez
de Distrito no ordene la no-
tificacion personal al nuevo
sujeto colectivo constitu-
cional, la autoridad repre-
sentativa tendria a su favor
el incidente de nulidad de
notificaciones de conformi-
dad con los articulos 68 y
69 de la Ley de Amparo.

Lo anterior adquie-
re relevancia, porque del
contenido del articulo 108
de la Ley de Amparo, se
deduce que el cumplimien-
to de la prevencion lo debe
efectuar inicamente quien
promueve este asunto, por
constituir un acto de ca-
racter personalisimo; por
lo que resulta relevante
que, quien lo desahogue,
en efecto, sea el sujeto de
derecho publico colectivo
que viene en defensa del territorio ancestral in-
digena.

Problematicas como la expuesta iran sur-
giendo con el paso de los meses, en tanto no se
emita la Ley de la Materia ni se armonice la nor-
mativa vinculada con el ejercicio de los derechos
de los pueblos y comunidades indigenas. H
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POR

UNA

CONSTITUCIOI
CERC

UN HECHO INNEGABLE

ES QUE LA CONSTITUCION, ..

COMO DISCURSO, ESTA
MUY LEJANA DE LA
COMPRENSION Y DEL

MERO CONOCIMIENTO DE

LA POBLACION MEXICANA.

no de los problemas que los juristas
se han planteado es el de la incer-
tidumbre del Derecho, consistente
en la dificultad de conocer cual es el
Derecho vigente en determinado momento en
un pais, debido a la complejidad, y desmesura
del total de ordenamientos juridicos que regu-
lan la actividad del Estado, las relaciones del
poder con los gobernados, y las relaciones de
los particulares entre si. En el epilogo del Anti-
guo Régimen los juristas criticaban el sistema
juridico por su abigarramiento, su casuismo y
la multiplicidad de ordenamientos. La ilusion
remedial se anunci6 con la codificacion, pero
la evolucion de la sociedad y del Estado lle-

varon, dos siglos mas tarde, a considerarla un
nuevo mito del europeismo.

Esta condicion genera contradicciones
que versan sobre dos aspectos. Por un lado,
la obligacion de los individuos de conocer el
Derecho, para obrar en consecuencia, siempre
con la amenaza de la clausula de que “La igno-
rancia de la ley no excusa su cumplimiento”.
La segunda es la ficcion en que se sustenta la
obligatoriedad de la norma juridica, esto es,
desde la publicacion en una gaceta oficial.

Incluso para la clase profesional, cono-
cer el Derecho es mas que un reto. Los cursos
de las facultades de Jurisprudencia no abarcan
todas las ramas en las que se desglosa el mate-
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rial normativo vigente en un Estado.
De ahi que se haya optado por plan-
tear las asignaturas como “teoria ge-
neral”, ante la imposibilidad de tratar
en la catedra las laberinticas normas
especiales y las excepciones. También
ha orillado a los centros de estudios

juridicos a ofrecer mas bien especia-
lizaciones en determinada rama que
abogados en general.

Este cuadro es plenamente
aplicable a la norma fundamental del
sistema juridico, a la Constitucion.
Una salvedad, obligado decirlo, es



la de la Constitucion americana que
permanece vigente desde su bicente-
naria promulgacion, modificada por
un corto niumero de enmiendas. Pero,
hablemos del caso de la Constitucion
mexicana. De la promulgada el 5 de
febrero de 1917. A la fecha ha sido

Revista LAW, Innovando Derecho

objeto de cientos de reformas. Y al
comparar el texto original y el actual,
sencillamente hay enormes diferen-
cias. El volumen de la carta original
ha sido superado ampliamente por su
texto vigente, lo cual genera una ma-
yor dificultad hasta para su lectura de
principio a fin.

Un hecho innegable es que la
Constituciéon, como discurso, esta
muy lejana de la comprension y del
mero conocimiento de la poblaciéon
mexicana. Es mas, un arcano que sola-
mente pueden consultar los constitu-
cionalistas, pues ain para los juristas
no especializados es problematica su
lectura e interpretacion. Por supuesto
es un simbolo, porque se supone que
contiene los derechos del pueblo, por-
que protege a los individuos del abuso
del poder, porque garantiza un go-
bierno democratico, porque sustenta
un pacto unionista federativo, etc. Su
uso es referencial, como para colmar
vacios de fundamentacion, para asirte
a apoyaturas irrefutables, pues équién
osara opinar contra los mandatos de
la Ley Suprema de la Uni6n?

Esta narrativa no ha sido ajena
a los redactores de las constituciones.
Para el caso de México es aplicable el
antecedente de las Cortes de Cadiz,
a cuyo Congreso hubo diputados no-
vohispanos. Los representantes de la
nacion concibieron dos instrumentos
o recursos para lograr que el pueblo
conociera la Constitucion, para que
la aceptara y para que demandara el
cumplimiento de sus estipulaciones.
Para 1812, en todo el Imperio espaiiol
predominaba el analfabetismo. En-
tonces habia que promover como una
politica de gobierno la instruccion de
lanifiezy de lajuventud para disponer
de un publico lector, capaz de acceder
por si mismo a la obra legislativa de

[12]
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LA VIGENCIA EFECTIVA DE LA CARTA MAGNA DEPENDE
DE QUE TENGA ESE SUSTENTO POPULAR. POR ESO
HAY QUE IMPULSAR EL SABER DE LA CONSTITUCION.

aquellos diputados liberales. Por eso
se incluy6 en la Constitucion el de-
ber publico de establecer escuelas de
primeras letras, y la obligacion conse-
cuente de los ciudadanos de enviar a
sus hijos a dichos establecimientos.
El otro camino fue la publica-
cion de catecismos constitucionales
para divulgar la Constitucion en todos
los niveles de la poblacion, estructu-

rados a base de preguntas y respues-
tas, tal y como se estilaba en materia
de religion. Se publicaron varios cate-
cismos, e incluso circularon en Nueva
Espana.

Cabe senalar que los constitu-
yentes de los Estados adoptaron esta
idea y sancionaron catecismos poli-
ticos durante la Primera Republica
federal. Se ha acreditado que hubo al



menos cierto grado de distribucion de
dicho impreso en las escuelas, pero no
hubo una circulacion generalizada.

¢Cudl es la opinion que mere-
cen dichas obras? La simple lectura
de sus textos convence de que tratar
de vaciar el contenido, la estructura,
el significado y el valor de la Consti-
tucion en el Catecismo fue un fraca-
so. Las preguntas y respuestas a ve-
ces solo reproducen el texto de la Ley
fundamental, y a veces, lo hacen mas
dificil de comprender.

Para mediados del siglo XIX
ya se habia cancelado en nuestro pais
este esquema.

Las constituciones mexicanas
fueron elaboradas por legislaturas
provistas de facultades para elaborar
una Constituciéon. Habia ya aqui un
elemento de consenso, en tanto que
los diputados aportaban en el Con-
greso las demandas, la voluntad de
sus representados. Pero se agreg6 un
elemento de legitimacion
adicional. La Constitucion
se sometia a la aprobacion
de juntas de representantes
de los distritos, electos por
los delegados de los ayunta-
mientos, a su vez nombrados
en los colegios de las seccio-
nes electorales.

El sistema constitu-
cional hizo a un lado este
mecanismo legitimador de
cuno popular para asignar la
aprobacion de las reformas
constitucionales a un proceso
de ratificaciéon institucional,
esto es, entre poderes.

Este esquema permitioé
durante décadas del siglo XX
y primeros afios del XXI que
las reformas constitucionales
fuesen solamente un asunto
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de gobierno, sin que el pueblo intervi-
niera en modo alguno.

Ahora, que se han logrado en el
afo anterior y el actual trascendentes
reformas constitucionales, en benefi-
cio del pueblo, es pertinente plantear
el acercamiento de la Constitucion al
pueblo, sobre todo para que éste se
erija en su principal defensor y pro-
motor. La Constitucion no puede ser
un asunto de las €lites politicas, ni de
sus acuerdos, ni discurso indescifra-
ble. Un sistema abierto en el sentido
juridico exige que el pueblo acceda al
conocimiento de la Constitucion, para
que se produzca una adhesion politi-
ca e ideologica a sus disposiciones. La
vigencia efectiva de la Carta Magna
depende de que tenga ese sustento
popular. Por eso hay que impulsar el
saber de la Constitucion.

Las vias para abordar este pro-
posito son diversas, habida cuenta de
las condiciones reales que existen en

[14]
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la sociedad mexicana.

La plataforma mas adecuada
para la divulgacion de la Constitu-
cion, de sus principios y de sus bases
generales es la educacion, en todos los
niveles. En todos los grados deberia
haber una asignatura sobre la Consti-
tucion, desde la educacion elemental
hasta la profesional, aunque no se tra-
te de la carrera de abogacia.

El Estado mexicano dispone de
agencias que bien pueden encargarse
de una politica publica de ofrecer cur-
sos de Constitucion al pueblo, a todos,
como se intent6 en Espana luego del
restablecimiento del Cédigo gaditano
en 1820.

En este infinito mundo de co-
municaciones gracias al internet y las
redes, hay un espacio abierto para que
las instituciones educativas y guber-
namentales ofrezcan al pablico cursos
de libre acceso sobre la Constitucion.

Para el caso de los pueblos ori-
ginarios, hay que retomar con mayor
fuerza y profundidad la publicacion
de la Constitucion en sus lenguas, y/o
cartillas constitucionales basicas para
dotarlos de los minimos conocimien-
tos acerca de la Constitucion.

La tarea es inmensa, pero su
debida implementacion hara que la
Constitucion sea mas cercana al pue-
blo. B
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Justicia en la era digital: la sentencia
T-323/24 y los limites de la inteligencia
artificial en la funcién judicial

1. INTRODUCCION

La inteligencia artificial (IA) ha revolucionado
la sociedad contemporanea, transformando sec-
tores como la medicina, las finanzas y la investi-
gacion cientifica. Esta revolucion tecnologica ha
alcanzado el ambito juridico y la imparticion de
justicia, en los que promete optimizar procesos,
lo cual tiene que verse con cautela, pues involu-
cra los derechos humanos de las personas.

La Sentencia T-323/24, de 2 de agosto de
20241, dictada por la Sala Segunda de Revision
de la Corte Constitucional de Colombia, aborda
los desafios de incorporar la inteligencia artifi-
cial en la funcién jurisdiccional. Esta decision
se emite en un momento en que herramientas
como ChatGPT?2, que ha transformado la mane-
ra en que interactuamos con la tecnologia, gene-
ran tanto expectativas sobre su eficiencia como
preocupaciones sobre la privacidad, la seguridad
de la informacion, los sesgos y, particularmente
en el ambito judicial, la integridad del proceso
en la toma de decisiones.

1. CONTEXTO Y ANTECEDENTES
La sentencia de la Corte Constitucional analiza
un caso en el que un juez utiliz6 un sistema de

IA generativo, ChatGPT 3.5, como herramienta
adicional en la motivacion de una sentencia. La
particularidad radica en que el juez transparen-
t6 el uso de esta tecnologia, explicando que la
emple6 después de que adopt6 su decision, como
complemento a la argumentacion que construyo
mediante métodos tradicionales.

La Corte estableci6 un marco regulato-
rio sobre el uso de la inteligencia artificial en el
sistema judicial colombiano, reconociendo que
la transformacion digital de la justicia, aunque
inevitable y potencialmente beneficiosa, debe
desarrollarse garantizando derechos fundamen-
tales y preservando la esencia humana de la fun-
cion judicial.

I1l. RIESGOS IDENTIFICADOS EN EL USO
DE IA EN DECISIONES JUDICIALES
La Corte identifico algunos riesgos en el uso de
inteligencia artificial en el contexto judicial:
Aludié a las “alucinaciones” de la IA, fe-
nomeno en el que los sistemas generan infor-
macion aparentemente coherente pero falsa o
inexacta, creando, incluso, referencias inexis-
tentes a normativa, jurisprudencia o doctrina3.
Identifico los sesgos, que pueden mani-

1 La sentencia puede consultarse en https://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2024/T-323-24.htm

2 ChatGPT es un modelo de IA que produce texto conversacional a través de una interfaz de chat en linea, funcionando como una herramienta de produc-

cién de contenido a partir de instrucciones. OpenAl, Informe presentado a la Corte Constitucional de Colombia, en la sentencia T-323/24.
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festarse en discriminaciones basadas en raza,
género o condicion socioeconémica, o en pre-
ferencias por ciertos tipos de interpretaciones
juridicas.

De igual manera, refiri6 a la falta de trans-
parencia y trazabilidad en sistemas que funcio-
nan como “cajas negras’, en los que resulta im-
posible conocer el proceso exacto mediante el
cual se llega a una conclusion4.

Y, considero los riesgos para la proteccion
de datos personales y la confidencialidad de la in-
formacion judicial, especialmente cuando se uti-
lizan herramientas co-
merciales que podrian
almacenar y procesar
informacion sensible.

IV. MARCO REGULA-
TORIO ESTABLECI-
DO POR LA CORTE
La Corte desarroll6 un
marco regulatorio para
los usos permitidos y
los limites delaIA en el
contexto judicial. Per-
miti6 su utilizacion en
el sistema judicial para
los ambitos de gestion
administrativa y documental, asi como el de
apoyo a la gestion judicial y la correccion y sinte-
sis de textos, siempre bajo supervision humana.
Sin embargo, estableci6 una prohibicion
categorica: la IA no puede sustituir al juez en
el razonamiento logico y humano que le corres-
ponde realizar para interpretar los hechos, las
pruebas, motivar la decision e incluso adoptar-
la, pues en ese escenario sostuvo que habria una
sustitucion del poder jurisdiccional por cuenta
de la IA y con ello, la configuraciéon de una vio-

LA SENTENCIA T-323/24
CONSTITUYE UN REFERENTE
REGIONAL SOBRE LA
REGULACION DE LA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL EN LA IMPARTICION
DE JUSTICIA.

lacion al debido proceso por violacion de la ga-
rantia de un juez legal previamente establecido.

V. CRITERIOS ORIENTADORES

La Corte estableci6 12 criterios orientadores5 en
cuanto al uso de herramientas de IA como Chat-
GPT para guiar su implementacion en el siste-
ma judicial. Algunos de los criterios son:
Transparencia, entendida como la obligacion
de evidenciar con claridad y precision el uso, al-
cances y ubicacion en las actuaciones o decisio-
nes de los resultados obtenidos por la utilizacion
de tales herramientas,
que permita a los usua-
rios e interesados su
pleno conocimiento y
la posibilidad efectiva
de contradiccion.
Responsabilidad de-
manda que los opera-
dores judiciales estén
debidamente capacita-
dos y comprendan las
implicaciones y riesgos
de estas tecnologias,
mas alld de su mera
operacion técnica.
Privacidad, consis-
tente en el deber de custodiar y proteger la re-
serva de los datos personales y sensibles que se
ponen en conocimiento de la administracion de
justicia para cumplir con los fines propios de la
Rama Judicial.

No sustitucion de la racionalidad humana,
como expresion de la imposibilidad ética y ju-
ridica de sustituir la accion y la responsabilidad
del individuo de la especie humana en la gestion
de las actuaciones y decisiones judiciales.
Control humano, en tanto que siempre se per-

3 Un ejemplo es el caso Mata vs. Avianca, donde un abogado fue sancionado por citar en su escrito precedentes inexistentes que habia obtenido consul-

tando ChatGPT. La herramienta habia ‘alucinado’ creando casos que nunca existieron pero que parecian convincentes y pertinentes. El caso puede ser
consultado en https://cases.justia.com/federal/district-courts/new-york/mnysdce/1:2022¢v01461/575368/54/0.pdf ?ts=1687525481
4 El término ‘caja negra’ en IA se refiere a sistemas en los que se pueden observar los datos que ingresan y los resultados que se producen, pero no com-

prender completamente como se procesa la informacién internamente para llegar a esas conclusiones. En la sentencia se alude al sistema COMPAS,

utilizado en Estados Unidos para evaluar el riesgo de reincidencia criminal. En este caso, aunque se conocen los datos que se introducen (como historial

criminal y caracteristicas demograficas) y el resultado (puntaje de riesgo), el algoritmo especifico que realiza la evaluacién permanece opaco incluso para

los tribunales que lo utilizan. Asimismo, véase: Rudin, C. ‘Stop explaining black box machine learning models for high stakes decisions and use interpre-
table models instead’. Nature Machine Intelligence, 1, 206-215 (2019), disponible en https://doi.org/10.1038/s42256-019-004:8-x
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mita la realizacion efectiva de escrutinios sobre
las actuaciones y decisiones en que se usen he-
rramientas de IA, mediante el acceso a la debida
informacion y el uso de recursos que deban ser
resueltos por autoridades humanas.

VI. IMPLICACIONES PRACTICAS

Y DESAFIOS

Laimplementacion de este marco regulatorio im-
plica transformaciones significativas en tres nive-
les: a) La necesidad de capacitacion especializada
que combine aspectos técnicos con una compren-
sion profunda de las implicaciones éticas y juridi-
cas del uso de IA; b) La adaptacion institucional
mediante el desarrollo de protocolos especificos
y mecanismos de control, lo que implica no solo
cambios procedimentales sino también cultura-
les; ¢) La preservacion de garantias procesales
fundamentales en un entorno tecnolégicamente
mediado, asegurando que la implementacion de
IA no comprometa el debido proceso, la indepen-
dencia judicial y el derecho de defensa.

VIl. CONCLUSIONES

La Sentencia T-323/24 constituye un referen-
te regional sobre la regulacion de la inteligen-
cia artificial en la imparticiéon de justicia. Su
relevancia radica en el desarrollo de un marco
regulatorio que, aunque surge en un contexto
nacional especifico, ofrece principios y criterios

aplicables a cualquier sistema judicial que en-
frente el desafio de integrar estas tecnologias.

El ejercicio realizado por la Corte Consti-
tucional colombiana destaca por su aproxima-
cion equilibrada, ya que por un lado reconoce el
potencial de la IA para optimizar la labor judi-
cial, y por otro, establece mecanismos que bus-
can proteger la integridad del proceso. Este ba-
lance entre innovacion y prudencia ofrece una
guia para otros paises que buscan modernizar
sus sistemas judiciales sin comprometer princi-
pios fundamentales.

Si bien los limites establecidos por la Cor-
te Constitucional podrian considerarse excesiva-
mente cautelosos, especialmente en un contexto
de rapida evolucion tecnologica donde las IAs
demuestran capacidades cada vez mas sofistica-
das, esta prudencia inicial resulta comprensible.
La desconfianza manifestada en la sentencia re-
fleja una preocupacion legitima por salvaguar-
dar principios fundamentales en la imparticion
de justicia, como la independencia judicial y el
debido proceso.

Este precedente seguramente inspirara
desarrollos similares en otros ordenamientos
juridicos. El marco establecido sienta las bases
para una discusion regional sobre como integrar
responsablemente la tecnologia por parte de los
operadores juridicos, manteniendo la esencia
humana en la funcién judicial. B

5 Los criterios orientadores son: Transparencia, Responsabilidad, Privacidad, No sustitucion de la racionalidad humana, Seriedad y verificacién, Preven-

cién de riesgos, Igualdad y equidad, Control humano, Regulacion ética, Adecuacion a buenas practicas y estandares colectivos, Seguimiento continuo y

adaptacion e Idoneidad.
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Una nueva forma de pensar la suspension:
la clave para una justicia eficaz

na de las grandes quejas ciudadanas

en contra del sistema judicial es el ex-

ceso de tiempo para la obtencion de

una sentencia, se pasa un verdadero
viacrucis en muchas ocasiones para lograr gozar
de un derecho. Por ello dentro del sistema juri-
dico existe una figura denominada medida cau-
telar, que permite adelantar un derecho cuando
este, en apariencia haya sido violentado impi-
diendo su goce, sin duda, un mecanismo que
acelera la imparticion de justicia.

En el amparo, a esta medida cautelar se
le conoce con el nombre de “suspension”. En su
origen se concedia preferentemente para orde-
nar a la autoridad responsable de una violacion
de derechos humanos dejar de hacerlo, como
ejemplo, no aprehender a alguien, no ejecu-
tar una multa o un crédito fiscal. En fin, tenia
como objetivo ordenar paralizar la actividad de
la autoridad, y muy pero muy, escasamente se
concedia para ordenar hacer o dar un derecho.
El disefio de esa medida cautelar estaba hecho
para que por excepcion se concediera y como re-
gla general se negara si de restitucion inmediata
de derechos se trataba.

La figura de la suspension fue construi-
da bajo la teoria de los actos, que consistié en
preestablecer, en criterios de jurisprudencia el
tipo de acto y como resultado, si este puede ser
suspendido o no. Es decir, por interpretacion

de la SCJN se instruia un catalogo de actos y
su consecuencia. Asi, se estableci6 que un acto
consumado, un prohibitivo, o un negativo por
dar algunos ejemplos, tenia como efecto negar la
suspension. Hecho que, si bien puede dar certe-
zajuridica y limitar el abuso en la interpretacion
del derecho, también hace suponer un abandono
a la tarea primordial de un juez. Esto es, anali-
zar la demanda, su contexto y el derecho que, en
apariencia, se haya violado, lo que impide ejercer
una de las obligaciones de un juzgador, como es
la discrecionalidad, que supone el analisis, razo-
namiento y argumentacion del caso planteado.

Sostengo lo anterior, ya que utilizar la teo-
ria de los actos, supone que la tarea del juez era
determinar el tipo de acto que reclamaban. Una
vez determinado aplicaba la jurisprudencia vy,
sin importar el contexto que se haya planteado
en la demanda ni el derecho que en apariencia
se pudiera estar violando. Como dije esa es una
labor sencilla que no requiere ni de juez ni de
abogados.

Otra mala practica judicial, es la metodo-
logia que se utiliza para determinar si se otorga
o no la suspension, método que es sustentado en
articulos de la ley de amparo o en criterios de
la SCJN, que mencionan en que orden se debe
estudiar las diversas hipotesis que se requieren
para analizar la suspension. En ella, mayorita-
riamente se establece que primero hay que ana-
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lizar el orden publico, o bien al mismo tiempo
ponderar orden publico y apariencia del buen
derecho. Dos técnicas que deben ser evitadas.

Si analizamos primero orden publico, se
corre el riesgo de que el acto reclamado lo ubi-
quemos dentro de alguna hipotesis del articulo
129 o de alguna jurisprudencia y, con ello deter-
minar la negativa de la suspension, terminando
asi el estudio. Por tanto, se negara la suspension
sin analizar si hay un derecho que requiere aten-
ciéon inmediata.

Lo mismo pasa cuando el método a utili-
zar es ponderar simultaneamente orden publico
y apariencia del buen derecho. Hacer esto impli-
ca, de entrada, un desorden en la metodologia,
ya que no es posible hablar de los dos elemen-
tos a un mismo tiempo. Lo deseable es que, por
separado, se analicen ambas fuentes: primero
una y después la otra. De ser contrarias, ahora si
ponderar. Hacerlo simultineamente puede lle-
var a cualquier resultado falso, que puede encu-
brir maldad, ociosidad, corrupcion o ignorancia.
Para evitarlo, se debe cuidar que cada elemento
se le dé su espacio juridico y argumentativo, es
lo deseable para un mejor resultado.

Hacer las malas practicas anteriores es

L0 DESEABLE ES IR

A LA PAR DE LA EVOLUCION
DEL JUICIO DE AMPARO,

YA QUE HOY EN DIA
PERMITE QUE LA
SUSPENSION SEA

CONSIDERADA UNA

AUTENTICA MEDIDA

CAUTELAR.

un trabajo sencillo, automatico, monétono y sin
razonamiento; auténticamente ciego, ya que el
juez deja de analizar la demanda, deja de utilizar
discrecionalidad, que es el poder que se le otorga
para analizar el derecho y el estado de cosas que
se ponen a su consideracion.

Lo deseable es ir a la par de la evolucion
del juicio de amparo, ya que hoy en dia permite
que la suspension sea considerada una auténtica
medida cautelar, ya que no solo tiene el efecto
de paralizar un acto, sino también el de orde-
nar a la autoridad responsable el hacer o dar un
derecho. Es decir, tiene efectos restitutorios, sin
duda un gran avance. Como ejemplo: ordenar
que una autoridad dé un medicamento, un ser-
vicio de agua o haga una cirugia.

Ahora bien, el hecho de que haya progre-
sado la figura normativamente significa tam-
bién que debe evolucionar en su interpretacion,
dejando atras esos viejos criterios y métodos de
analisis, ya que son incompatibles con el nuevo
disefo de la medida cautelar.

Para evitar lo anterior, el constituyente de
2011, al reformar el articulo 107, fracciéon X, de
la CPEUM, dio ciertos lineamientos para cam-
biar el rumbo de la interpretacion. Primeramen-
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te, establecio que el juez debe tener arbitrio para
concederla. Es decir, debe analizar el acto recla-
mado frente al derecho a través de un método;
el analisis de la apariencia del buen derecho, que
no es otra cosa que analizar la demanda y adver-
tir si de forma inmediata y sencilla se advierte
la violacion de un derecho que deba repararse
de inmediato. El arbitrio significa analizar y, con
ello, argumentar, evitando asi el uso de crite-
rios ya establecidos que son
grandes enemigos del razo-
namiento. Segundo, lo an-
terior debe tener un limite,
es decir, estudiar si con el
adelanto del derecho a tra-
vés de la medida cautelar
no se afecta el interés so-
cial o el orden publico. Ter-
cero, en caso de existir un
buen derecho que proteger
y exista también un interés
social o la posible violacion
del orden publico, entonces
se debe ponderar una fren-
te ala otra.

Lo anterior lo des-
gloso el constituyente asi
como lo expongo, solo que
el legislador no lo desarro-
116 de esta manera en la ley
de amparo. Lo que hizo fue
establecer en diversos arti-
culos la serie de cosas que
deben analizarse para el
dictado de la suspension, lo
que permitié que cada juez estableciera su mé-
todo. Unos apegados a la tradicion y otros uti-
lizando la metodologia que estableci6 la corte
en sus diferentes salas, pero cada una con sus
diversos matices.

Lo cierto es que, aquellos criterios que
obligan al juez a utilizar jurisprudencia sobre
el tipo de actos, no ayudan a generar una nue-
va forma de pensar la suspension; mas bien, la
mantienen en el tibio actuar del juez. Lo mis-
mo pasa si se privilegia como exclusivo y predo-

AQUELLOS CRITERIOS
QUE OBLIGAN AL JUEZ A
UTILIZAR JURISPRUDENCIA
SOBRE EL TIPO DE ACTOS,
NO AYUDAN A GENERAR UNA
NUEVA FORMA DE PENSAR
LA SUSPENSION; MAS BIEN,
LA MANTIENEN EN EL TIBIO
ACTUAR DEL JUEZ. LO MIS-
MO PASA SI SE PRIVILEGIA
COMO EXCLUSIVO Y PREDO-
MINANTE EL ESTUDIO
DEL ORDEN PUBLICO.

minante el estudio del orden publico. Como se
puede advertir el método de analisis si cuenta ya
que dependiendo el que se utilice es el resultado.

La metodologia que sugiere el constitu-
yente es la mejor, ya que en ella se obliga al juez
a tener arbitrio a través del analisis del estudio
anticipado del derecho reclamado, lo que im-
plica si o si, analizar la demanda: hechos, con-
ceptos de violacion y pruebas. Esto es analizar
primeramente lo que se co-
noce en la doctrina y en la
misma norma como apa-
riencia del buen derecho.

Analizar la aparien-
cia del buen derecho en un
primer plano no significa,
de ninguna forma, que se
deje de analizar el orden
publico, ya que de existir un
buen derecho que proteger,
entonces el juzgador debe
analizar enseguida si con el
adelanto del derecho recla-
mado se viola alguna dis-
posicion de orden publico.
De encontrar una respuesta
positiva, entonces lo que si-
gue es ponderar, para deter-
minar si es mayor adelantar
un derecho que, en aparien-
cia, ha sido violado o negar
el adelanto por considerar
que es de mayor grado la
violacion al orden publico.
Lo importante del desglose
anterior es advertir que al hacerlo asi el juez se
involucra en la demanda, y en cada analisis se
ve obligado a razonar y a argumentar, lo que sin
duda es un gran paso, ya que deja de usar este-
reotipos de la ley y de la jurisprudencia. El ana-
lisis de la medida cautelar no es una actividad
judicial de machote; es una actividad de razona-
miento. De ello depende gozar anticipadamente
de un derecho, lo que hace sentir al justiciable
que el sistema judicial es rapido a sus peticiones
y sobre todo interesado en sus problemas. ll
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DEFENDIENDO

¥ ando

Intereses abusivos:
<Como defenderte
y pagar lo justo?

uchas empresas tienen enfocado su modelo de
M negocio en laventa en abonos de diversos arti-

culos como: motos, estéreos, salas, television,
etc., asi como préstamos de baja cuantia, y desde lue-
go, esta actividad parece no tener nada de malo hasta
que te percatas qué te cobran un interés muy costoso.

Para muchas familias mexicanas no queda de
otra, se deben someter o adherir a ese tipo de compras
en abonos ya que de no hacerlo quizas no puedan acce-
deralacompra de ese tipo de productos. Regularmente
la oferta es atractiva ya que a través de pagos pequerios
semanales se compra algo, sin embargo, por el tiempo
que duran se vuelven grandes pagos que a la postre son
desproporcionados en gran medida.

Lo anterior denota que en el mercado hay di-
ferentes ofertas y muchos diran que por tanto las op-
ciones son muchas, pero ello es falso, para muchos
mexicanos es dificil acceder al crédito barato porque
se requiere acreditar muchos requisitos que hacen im-
posible lograr la obtencion del mismo. Ante ello optan
por obtener créditos donde los requisitos son menores,
pero el pago de intereses es mayor. Las empresas jus-
tifican esto partiendo del hecho de que el retorno del
préstamo tiene mayor riesgo.

Pese a esa justificacion de
las empresas no significa que se
deba permitir el abuso en el cobro
de intereses, por el contrario de-
beria estar mayormente regulado
esto, ya que precisamente a quie-
nes mas afecta el crédito caroesala
poblacion que menos ingreso tiene.

Ahora bien, que exista esta
practica que en apariencia es legal

D Teléfono:

D Sitio web:

VIA DE CONTACTO

01800 224 24 26

www.ifdp.cjf.gob.mx

porque no esta prohibida no significa que no haya de-
fensa ante ello. Los clientes de esas tiendas si pueden
defenderse ante esos abusos, ya que son presas de su
situacion de vida, es decir, no hay de otra, aceptan las
condiciones de un crédito ventajoso porque de otra for-
ma no lo obtendrian. Y no es que este mal que una em-
presa cobre intereses en un préstamo 0 en una venta a
plazos, tienen derecho a que les paguen el precio y cla-
ro una rentabilidad por ello, sin embargo debe ser justa.
Pero, ¢qué hacer si ya hice una compra a
plazo o bien obtuve un préstamo en esas
condiciones? ;Qué hacer si a cada rato
van a mi casa a cobrarme y me amenazan
de carcel y embargo ante la falta de pago
del crédito? ¢Vivo con esos temores o lo
enfrento? ¢O bien, qué hacer si ya he sido
demandado?

Cuando pasa ello, hay que enfrentarlo y demandar la
nulidad de intereses por usura, fundado en el articulo
21, punto 3, de la convencion americana sobre derechos
humanos, que establece esa prohibicion y cualquier
otra forma de explotacion del hombre por el hombre, y
que hoy en dia esta respaldada en diversos precedentes
tanto de la Suprema Corte de Justicia como por los di-
versos tribunales.

Aclarando que lo anterior no significa que se
deba dejar de pagar el crédito ni intereses, significa que
se debe pagar en forma justa y proporcional, por lo que
la consecuencia de unjuicio de ese
tipo es conseguir la reduccion del
interés.

Por ultimo, es frecuente que
este tipo de abusos persistan por-
que dificilmente las personas se
defienden por el costo de un abo-
gado. Si estas en ese supuesto de-
bes acudir al Instituto Federal de la
Defensoria Publica a efecto de que
te representen en forma gratuita. l
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jAsi es! El Poder Judicial de la Fe-
deracion ha desarrollado una herra-
mienta que te permite consultar tus
expedientes de forma electrdnica
desde cualquier lugar con conexion
a internet. Esto no solo facilita el ac-
ceso a la informacion, sino que tam-
bién agiliza recibir notificaciones via
electrénica, ahorrando tiempo y ha-
ciendo mas cdmoda la tramitacion
de tus asuntos legales.

[ 5%

iTodo tu
expediente
electrénico, al
alcance de tu |
usuario!}

Firma electrénica (o
nes tu FIREL (Firmr

Poder Judicial), puedes
cionando la opcién corre
cuentas con ella, no te p

continuar sin problemas;

mi articulo anter.or, en
" Paso apaso como obtene

|

¢ Como comenzar a usar
tu usuario electrénico?
dlicita acceso a tu expediente electrénico.
Escribe una solicitud sencilla: Dirigela al
organo jurisdiccional donde esta tu expe-
diente y redacta un escrito en el que solicites
acceso a tu expediente electrdnico. A conti-
. | nuacion, te damos un ejemplo:
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En este articulo, te explicamos paso a paso cOmo registrarte y comenzar
a usar esta herramienta innovadora.

Accede al portal: Ingresa a www.serviciosenlinea.pjf.gob.
mx desde cualquier dispositivo con internet.
Ubica la opcidon adecuada: En la parte supe-
5 rior, selecciona “Ingresa al Portal”. Se desple-
ngresaalforial - 544 un men( y deberas hacer clic en “Juzgados
F de Distrito y Tribunales de Circuito”.
Registra tu usuario: En la pantalla siguiente, buscaenla
parte inferior izquierda la opcion “Registrar Usuario” y haz
clic. Se abrira un formulario donde deberas ingresar:
D Nombre completo D CURP D Correo electronico

D Nombre de usuario deseado D Contrasena

Acepta los términos: Revisa y acepta el

aviso de privacidad, luego selecciona
“Registrar Usuario”.

Confirma tu registro: Recibiras un correo

electrénico con un enlace para confirmar
tu cuenta. Haz clic en él y tu usuario quedara
registrado. Acepta los términos: Revisa y acep-
ta el aviso de privacidad, luego selecciona “Re-
gistrar Usuario”.

pcional): Si ya tie- & &
a Electronica del
vincularla selec-
spondiente. Si no
reocupes, puedes
o bien, consultar
donde te explico
rla. S

Al R

Registrar usuario

Ciudad de [tu Ciudad], [ fecha]

Entrega el escrito: Lleva este documento al
juzgado correspondiente; o bien, presénta-
P ) : R
P;fsezze- lo en linea. El personal del 6rgano jurisdiccional
Medig del prese “ H 1
it . -
3l expediente e’ectrde, solicito accesq se encargara de realizar las gestiones necesa

Nimero de expediente 0 del juicio rias para habilitar el acceso.
Usuarip registrad

Organo juri
O jurisdiccj
onal: [denom;
Ommacidn]

Atentameme'
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Ingresa nuevamente a www.serviciosenlinea.pjf.gob.mx.

Selecciona “Ingresa al Portal” y accede con tu usuario y contrasena.

Una vez dentro, elige el caracter con el que estas ingresando, ya
@ sea como:

- Persona fisica

- Representante de persona juridica publica

Seleccione un perfil con el que desea ingresar al sistema

) Bl

Persona Fisica Representante de Representante de
persona juridica publica persona juridica privada

Después de seleccionar tu caracter, se desplegara una serie de op-
ciones. Busca y selecciona “Consulta de Expediente Electrdnico”.
Aqui encontraras cuatro modalidades de consulta:

- Vista Global: Obtener una visién general del expediente.

- Vista por 6rgano jurisdiccional: Consultar documentos especificos
segun el tribunal que los emitio.

- Acuerdos recientes: Revisar los acuerdos mas recientes de tu
expediente.

- Acuerdos pendientes de notificacion:

Identificar acuerdos que estan en proceso de notificacion.

P

Consulta de

Expediente Electronico

& Vista Global e

== La E-Justicia no solo repre
R Vista por Organo ursdicconl derechos de manera mas ¢
[ Acuerdos Recientes fecto para hacerlo! Registr:

[ Acuercos pencientes e _ cuantos clics. jAprovecha |
-;- o

—




Revista LAW, Innovando Derecho [26]

Selecciona la opcidn que mejor se adapte a tus necesidades y comienza a
visualizar la informacion que mas te interese. jRecuerda que puedes solicitar
acceso a tantos expedientes como necesites!

¢ Quieres recibir notificaciones electronicas?
Si deseas recibir notificaciones electréni-
cas, solo debes incluirlo en el escrito ante-
rior. Cuando el juzgado |0 autorice:

- Recibirds un aviso a tu correo electrénico

cuando haya una notificacion importante. 1
- Al ingresar al sistema y visualizar el ;

acuerdo, se considerara realizada la noti-

ficacion. Si no ingresas, esta se tendra por efectuada automati-

camente a los 3 dias habiles.

Beneficios de la E-Justicia

D Accesibilidad: Consulta tus expedientes desde cualquier lu-
gar, sin necesidad de trasladarte.

D Agilidad: Los tiempos de tramitacion se reducen significativa-
mente gracias al uso de tecnologia.

D Notificaciones rapidas: Mantente al tanto de tus asuntos le-
gales con solo revisar tu correo electrénico.

>senta un avance tecnoldgico, sino también una oportunidad para acercarte a tus
sencilla y rapida. Si aun no has probado esta herramienta, jes el momento per-
aite hoy mismo y disfruta de los beneficios de tener la justicia al alcance de unos
2 tecnologia a tu favor y experimenta procesos legales mas agiles y accesibles!




